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UuvoD

Pfedstavme si nasledujici situace. Socidlni pracovnice v pobytovém
zarizeni pro seniory a seniorky fesi, jak miZe zajistit co nejvétsi na-
plnéni predstav o dobrém umirani a dobré smrti klientovi, o kterém
vi, Ze je véfici muslim. Socidlni pracovnik v krizové intervenénich
sluzbach zvazuje, jak mluvit s klientkou, jejiz prozitky krize jsou
komplikovany pfedstavou, Ze si za vée mize sama tim, Ze neni dobra
kfestanka. Ze tedy situace, kterou proziva, je trestem od Boha. Soci-
alni pracovnice v terénnich sluzbach narazi na ¢lovéka bez domova,
ktery svoji situaci chape jako zkousku, ktera je mu uloZena tzv. shiiry
a skrze kterou se ma do Zivota néco naucit. Socialni pracovnik v po-
radenském centru pro osoby, které se vyrovnavaji s umrtim blizkého
¢lovéka, pracuje s klientem, ktery o sobé v ramci jedné z konzultaci
prohlasil, ze je véficim ¢lovékem, a zaroven téma viry zcela v rozho-
vorech opomiji. Socialni pracovnice pracujici s uprchliky premysili,
jak nastavit poskytovani sluzby tak, aby byla co nejvice citliva vici
spiritualité pfichozich klientd a klientek. VSechny nastinéné situace
maji spolecné urcité uvazovani nad tim, jak zachazet a jak ptipadné
nezachazet se spiritualitou ¢i virou v situacich, kde se mize tato
dotykat jejich vzajemné spoluprace.

V zahrani¢nim odborném kontextu je tématu spirituality véno-
vana poctiva publikaéni pozornost. Zminit mézeme jiz tfeti vydani
publikace Spiritual Diversity in Social Work Practice: The Heart of
Helping (Canda, Furman, Canda, 2019), které nabizi nejen pohled
do jednotlivych spiritualit a naboZenstvi, ale také konceptualni
vymezeni terminu spiritualita a mozné projevy zachazeni se spi-
ritualitou v ramci praktické realizace socidlni prace, ¢i Handbook
vénujici se nejen Zivotnimu cyklu v rdmci jednotlivych duchovnich
tradic (buddhismus, kfestanstvi, islam, judaismus ¢i hinduismus),
ale také hodnotam socidlni prace a spiritualité, aplikaci rituald
v kontextu socialni prace ¢i kontextu spirituality a dusevnich ne-
moci (Loue, 2017). Nejedna se ale pouze o publikace, které se za-
byvaji obecnéjsim vymezenim postaveni spirituality v socidlni praci.
Heather M. Boynton a Jo-Ann Vis (2022) editovaly publikaci véno-
vanou spiritualité v ramci posttraumatického rlstu, kterd obsahuje
kapitoly vztazené k praci s détmi, stejné jako k praci s truchlenim



¢i zachazenim se spiritudlnimi potfebami v rdmci umirani. Stejné
tak mdzeme najit monografie vztazené ke komunitné zaméfenym
sluzbam (Tirrito a Cascio, 2003) ¢i vzdélavani v socialni praci
(Groen, Coholic and Graham, 2012). Takovych publikaci bychom
mohli nalézt daleko vice, k tomu nepocitaje mnozstvi ¢asopisecké
produkce. Na rostouci zdjem v poslednich nékolika desitkach let
v zahraniénim kontextu upozorriuje také Hodge (2018). | v nagem
jazykovém prostiedi se tématu spirituality pozornost vénuje, byt
nelze Fici, Ze tolik jako v zahranigi. Ze se nejedna o mainstreamové
téma, je zfejmé z pohledu na témata, kterym je vénovana pozornost
v kolektivni monografii mapujici sou¢asné trendy v socidlni praci
(Hricova, Urban, Ondrasek, 2024).

Lze takeé Fici, Ze uvazovani socidlni prace o spiritualité neni ni¢im
zcela novodobym. Postaveni spirituality ¢i viry bylo pfedmétem
debat v pocatcich oboru jak v zahraniéi, tak v ramci vyvoje socialni
prace u nas (Canda, Furman, 2010; Kariak, 2016 aj.). Navaznost na
historické kofeny spirituality je i ve vyvoji odbornych periodik oboru.
Napriklad predni ¢asopis Britské asociace socialnich pracovnik
(BASW, British Association of Social Work) The British Journal of
Social Work prosel vyvojem od kofentd v podobé Charity Organisa-
tion Review (vychazel v letech 1885 az 1921) a Charity Organisation
Quarterly (vychazel od roku 1922 do roku 1939). Pficemz oba dva
zminéné tituly jsou spojovany s Charity Organisation Society.

Neni to ale jen historicky ddvod, pro¢ by méla byt pozornost
tématu spirituality vénovana. Dolezel s kolegy (2024) adaptovali do
ceského jazykového prostiedi dotaznik, ktery pro vyzkumné ucely
vyuzivali Canda a Furman a ktery byl nasledné vyuzit také pro me-
zinarodni srovnani a vyzkumy v dalSich, pfedevSim tzv. zdpadnich
zemich. Kromé jiného zjistili (v rdamci konkrétni vybrané sité organi-
zaci), ze se za velmi spiritudlni povazuje 43,1 % jejich respondentek
a respondentll (tedy pracovnic a pracovnikd). A stejné tak, Zze zhruba
polovina a vice respondentek a respondentd vnima jako podstat-
né mluvit o tématech spirituality v situacich terminalniho stadia
nemoci klienta, v oblasti truchleni, nasledk( pfirodnich katastrof,
potizi v rodinnych vztazich &i v oblasti zkuSenosti partnerského
nasili a navykovych latek. Zhruba 56 % respondentek a responden-
tl souhlasilo, Ze by socialni pracovnice a pracovnici méli mit vétsi
povédomi o oblasti spirituality jako takové (Dolezel et al., 2024, 93).



Byt jsou vysledky odkazovaného vyzkumu (Dolezel et al., 2024)
jisté ovlivnény tim, Ze se jedna o pracovnice a pracovniky organizaci
zfizovanych Arcidiecézni charitou v Olomouci, a i pokud bychom
predpokladali spiSe niz&i zastoupeni (u ostatnich socialnich pra-
covnikl a pracovnic) téch, ktefi by vnimali spirituélni témata jako
podstatnd, nelze fici, Ze by bylo mozné téma spirituality zcela ig-
norovat ¢i oznacit za marginalni. Je proto namisté nabizet podnéty
a mozna voditka, ¢i spiSe inspirace, jak se spiritualitou jako obsa-
hem socialni prace zachazet a jak nad ni pfemyslet.

Cile publikace

V Ceském prostiedi se mezera po oblasti spirituality, kterd byla
dana jednak zménami ve spiritualité jako takové, stejné jako zmé-
nami, které na obor socidlni prace uvrhly dopady tnorového pre-
vratu v roce 1948, postupné zaplfuje. Pfedklddana kniha by méla
prispét pravé k jejimu zaplriovani. Specificita spiritualniho prostredi
Ceské republiky ale neumozriuje preklapét znalosti ze zahranigniho
kontextu do toho ¢eského bez podrobnéjSich reflexi. Predkladana
prace si tak klade za sviij obecnéjsi ¢i Sirsi cil sumarizovat dosavad-
ni zpUsoby uvazovani nad zachazenim se spiritualitou v nasi profesi,
tedy v socialni praci, a nabidnout tak uréity vychozi bod pro dalsi
zkoumani a promysleni tématu, a to pfedev§im na Urovni praktické
realizace socidlni prace, ale také na roviné vzdélavani a vyzkumu.
Specifi¢téji si pak v textu kladu nasledujici dil&i cile:

a) Popsat model umozniujici reflexivni praxi integrujici spiritual-
ni rozmeér vykonu socialni prace.

b) Predlozit konceptudlni vymezeni spirituality.

c) Predlozit konceptualni vymezeni profesionality.

d) Popsat spiritualné citlivé intervence a jejich vybrané kontex-
ty (organizacni, vyzkumny, vzdélavaci a eticky rozmér).

Naplriovani jednotlivych cill je realizovano jak v ramci zpracova-
ni zjisténi z vyzkumnych aktivit, na kterych jsem se podilel, tak vyu-
Zitim zjisténi zahrani¢nich zdrojd. Byt neni mozné zahrani¢ni zjisténi
jednoduse aplikovat do ¢eského prostiedi (viz Opatrny et al., 2023),



je mozné je nabidnout k urcité reflexi, a to pfedevsim proto, Ze se
formovani socidlni prace po roce 1990 orientovalo z velké ¢asti také
s ohledem na zapadni zahraniéni zdroje. Prosim ovSéem ¢&tenarky
a Ctenare, aby predkladany text vnimali opravdu jako urcité zaklady,
tedy jakysi zakladni pfehled, ktery by mél slouZzit jak tém, ktefi se
zajimaji vyhradné o praktickou realizaci socidlni prace, tak tém,
ktefi sméfuji také k védecko-vyzkumné praci v ramci naseho oboru.
Nékteré publikace, které o ur€itych tématech pojednavaji obsirnéji,
Ize jednak identifikovat na zakladé odkazl v pfislusnych kapitolach,
ale Ize také vyuzit jakéhosi zakladniho pfehledu na konci tvodu.

Metodologicky ramec publikace

Text predkladané monografie vychazi ze dvou realizovanych vy-
zkuml, které se dotykaly spirituality v kontextu socialni prace, a také
ze zjisténi mensich, dil¢ich, studii, které byly zaméreny na oblast
spirituality ve Skolstvi, na oblast budovani komunitniho nebo ryze
cirkevniho prostoru a na vztah ke spiritualné zamérenym intervencim
v pozlstalostni péci. Pokud je odkazovano k jednotlivym projektlim,
pak jsou v textu oznacovany dle nasledujiciho rozdéleni.

Doktorsky vyzkumny projekt, ktery probihal mezi lety 2014
az 2018, je vyuzit pfedevsim pro prvni dvé kapitoly. Projevuje
se také ale v ostatnich ¢astech tohoto textu, protoze v ramci
doktorského studia vznikly texty, které se vénovaly zaklad-
nimu popisu historického vztahu spirituality a profesionality
a podobam intervence spiritualni senzitivity a spiritualni ori-
entace. V textu publikace je ozna€ovan jako projekt Model.
Vyzkum zaméfeny na spiritualitu v rémci socidlni prace se
seniorkami a seniory, ktery byl podpofen Technologickou
agenturou CR (TLO3000376) je ozna&ovan jako projekt Sluzby
pro seniory/seniorky (tedy Postgradualni vzdélavani social-
nich pracovnikl pro oblast spirituality v socialni praci se se-
niory). Souhrnné vystupy projektu jsou uvedeny v monografii
Opatrny et al. (2023).

Vyzkum realizovany v ramci vztahu k intervencim v pozl-
stalostni péci (dale také jako Vyzkum intervenci v truchleni)




byl kvantitativni sondou do vztahu k intervencim, které jsou
oznacované jako spiritualné zamérené/ladéné. Byl realizo-
van v roce 2022 a ¢astecné také v roce 2023 a byl podporen
internim grantem Zapadod&eské univerzity (poskytovatel MSMT)
SGS-2023-010 (Vybrané sondy z prosttedi socialné ohroze-
nych skupin).

Vyzkumy realizované s ohledem na formovani religiozity a po-
doby religiozity a vlivu na obéanskou angaZovanost ve vztahu
k prosazovani moznosti stavby konkrétni podoby kostela (déle
jako projekt Stavba) se zabyval tim, co ovlivriuje ochotu zapo-
jovani lidi v obdobi vynotujici se dospélosti do rozhodovani
ohledné podoby vystavby kostela. Vyzkum byl realizovan v prQ-
béhu let 2022 a 2023 a byl podpofen grantem SGS-2023-10.
Vyzkum zaméfujici se na vnimané dopady plsobeni cirkevni-
ho gymnazia na formovani i pozménovani spirituality, ktery
byl rdmovan do interpretativné fenomenologického ramce
(dale jako projekt Gymnazium). Byl realizovan v roce 2023
a byl taktéz podpoten grantem SGS-2023-10.

Dfive nez se budu vénovat tomu, jak byl text celkové uchopen,
povazuji za vhodné zakladné predstavit jednotlivé metodologické
rdamce vys$e zminénych studii a vyzkumd0. Jejich podrobnéjsi cha-
rakteristika je uvedena v ramci tabulky 1. V ramci doktorského
projektu (v tabulce 1 oznacen jako Model) byly realizovany hloub-
kové opakované rozhovory se socidlnimi pracovnicemi, které samy
sebe identifikovaly jako kfestanky a které zaroven vykonavaly praci
v ramci organizaci poskytujicich krizovou intervenci. Osloveny byly
vS8echny sluzby poskytujici krizovou intervenci tvari v tvar s prosbou
o0 moznost prezentovat zameér vyzkumu, nasledné souhlasilo s krité-
rii a s Ucasti celkové Sest pracovnic. Polo-strukturované rozhovory
probéhly se vSemi tvafri v tvar a trvaly celkové 840,35 minuty, tedy
zhruba 14 hodin. Nasledné probihaly dodate¢né rozhovory v rozme-
zi mezi 10 aZ 20 minutami, kterych probéhlo celkové 13 (ne véechny
byly ale zaftazeny do dalSich analyz). Rozhovory byly doslovné
pfepsany a kodovany v programu Atlas.ti. K tomu byly pro analyzy
vyuzity webové stranky organizaci, informace z vefejného registru
socialnich sluzeb, letaky sluzeb, metodiky, vyroéni zpravy a po
domluvé také fotografie ze zafizeni. Celkem bylo tedy analyzovéno
36 dokumentd. Pro operacionalizaci rozhovor( byla vyuZita metoda



Tabulka 1: Pfehled metodologickych ramci vyuzitych vyzkumi

Oznaceni v textu

Sluzby pro seniory/

Vyzkum intervenci

jako projekt Model seniorky v truchleni Stavba Gymnazium

Zkratka v textu pro citace M SPS VIT S G

Ramec Kvalitativni Kvalitativni Kvantitativni Kvalitativni Kvalitativni

Komunikaéni partnefi Socialni pracovnice, Seniofi, pracovnici, pec¢ujici  Pracovnici poskytujici Vérici Studujici a byvali studujici

(KP)

kfestanky plisobici v oblasti
krizové intervence

osoby, duchovni

pozlstalostni péci

cirkevniho gymnazia

Spiritualita KP

Krestanska spiritualita

Rlizna mira spirituality

Rlizna mira spirituality

Krestanska spiritualita

Krestanska spiritualita

Zpisob vybéru Zameérny Zameérny Cenzus u pracovnic/ Zameérny Zameérny
pracovnikl
Pocéet KP a dalsich dat 36 76 45 50 6

Zpisob analyzy dat

Konstruktivisticka
zakotvena teorie

Obecnéjsi prvky kvalitativni
analyzy

Deskriptivni statistika
a NHST

Konstruktivisticka
zakotvena teorie

Interpretativni
fenomenologicka
analyza (IPA)

Financovani

MUNI

TACR

SGS (MSMT)

SGS (MSMT)

SGS (MSMT)

Zasadni limity

Omezeni na kratkodobé

Vstupni zkoumani tématu;

Niz8i navratnost,

Teoreticka saturace dat

Limity vyplyvajici

intervence a specifickou nékteré vystupy vyzaduji data maji povahu vstupni dosaZena jen ve vztahu ke z vyuziti IPA
metodu dalsi vyzkum deskripce a inference konkrétnimu prostredi
Realizovano v letech 2014 az 2018 2020 az 2023 2022 2022 2023
Vybrané publikace Kanak (2015, 2019) Kanak, Vané (2024a) Kanak (2023) Publikace v ptipravé Kanak, Vané (2024c)

Opatrny et al. (2023)

Zdroj: autor



kritického incidentu, tedy vychazelo se predevsim z pfipadu, ktery
komunikacni partnerky vnimaly jako typicky pro zkoumanou situaci
(viz také Kariak, 2019a, 2019b). Ve své podstaté se jednalo o spe-
cifickou podobu pfipadové studie, pficemz onim ,ptipadem® byly
situace vynofovani spirituality v kontextu krizové intervence (Yin,
2013). V pfedkladaném textu jsou zjisténi vyuzita ptedevsim v ramci
formulace modelu vztahu spirituality a profesionality.

Vyzkum oznaceny jako Sluzby pro seniory/seniorky probihal for-
mou nestrukturovanych, polostrukturovanych a fokusnich skupin
(sbér dat probihal v letech 2020 aZ 2022). Zaméten byl na konstrukci
stafi, konstrukci spiritualit, jejich vzajemné vazby a nasledné také
na to, jak je s tématem spirituality zachazeno v socialnich sluzbach
pro seniorky a seniory. Zapojeno bylo celkem 76 komunikaénich
partnerek a partnerd, a to jak z fad seniorek a seniorQ, tak jejich
blizkych, stejné jako pracovnic a pracovnikd, ktefi poskytuji sluzby
pro tuto cilovou skupinu. VSechny rozhovory byly doslovné prepsany
a redukce prvniho fadu nebyla realizovana. Pro kédovani (v progra-
mu Atlas.ti) bylo vyuZito deskriptivniho a procesniho kédovani a pro
dal$i analyzy nasledné také techniky vytvareni trs (vice viz Kanak
et al., 2023; Opatrny et al., 2023). V pfedkladaném textu jsou zji-
téni vyuzita predevsim s ohledem na typy spirituality a s ohledem
na intervence, které sméfuji k zachazeni se spiritualitou v rdmci
socialni prace.

Vyzkum oznaceny vysSe jako Stavba byl motivovan snahou po-
rozumét tomu, jak se konkrétni farnost vztahuje ke stavbé kostela
ve vefejném prostoru a jak toto vztahovani souvisi s ob&anskou
angazovanosti, resp. angazovanosti pro toto téma uvnitf samotné
farnosti. Vyzkum byl rdmovan do konstruktivistické zakotvené teo-
rie, coz umoznilo vyuzit data ze 14 rozhovorl a dalSich 36 zdrojovych
dokumentl (skladajicich se z webovych stranek farnosti, kronik,
vefejnych vystoupeni, otevieného dopisu a novinovych ¢lankd).
K dispozici jsme tak méli 50 dokumentd, které byly kédovany a na-
sledné kategorizovany.

Vyzkum oznaceny jako Vyzkum intervenci v truchleni byl oproti
ostatnim ramovan kvantitativné. Jednalo se o prvni vstupni sondu
do postojd a zkuSenosti se spiritudlné ladénymi intervencemi v ob-
lasti pozlistalostni péce. Data byla ziskavana prostfednictvim online
rozesilaného dotazniku (to také ovlivnilo navratnost neptesahujici
37 %) sméfujiciho k pracovnicim a pracovnikim, ktefi byli uvedeni



na strankach Asociace poradcl pro pozlstalé, a v ramci sluzeb,
které nabizeji etablovanou pozistalostni péci na bazi moznych opa-
kovanych kontaktll s pracovnicemi a pracovniky sluzeb. Dotaznik
obsahoval polozky vénované jak zkusenosti s realizovanou aktivi-
tou, tak postoji k mife uzite¢nosti v ptipadé spoluprace s klientkami
a klienty. Demografické Udaje sice smérovaly k ziskani predstavy
o vlivu absolvovaného vzdélavani zaméreného na spiritualitu/viru
a vlastni spiritualitu, ale s ohledem na pocet respondent(, ktefi se
identifikovali jako nevéfici, nebylo mozné fadu analyz realizovat (viz
také Kariak, 2023). V ptedkladaném textu jsou informace vyuZity
predevS§im ve vztahu k intervencim, které se spiritualitou zabyvaji.

Vyzkum oznaéeny jako Gymnazium probihal se v té dobé sou-
¢asnymi i byvalymi studujicimi vybraného cirkevniho gymnazia.
Zajimalo nas, jak je vnimano pUsobeni $koly na spiritualitu a religio-
zitu. Tedy nikoliv primarné to, co jednotlivi dospéli aktéfi skolniho
prostredi realizuji, ale pfedevsim to, jak je vnimano to, co realizuiji.
V predkladaném textu jsou zjisténi vyuzita pro nastinéni moznosti
mista intervenci v rdmci §kolské socidlni prace.

Pokud jsou v textu této monografie citovana data, kterd po-
chazeji z jednotlivych kvalitativnich vyzkumnych ramca, pak jsou
oznacovana nasledujicim zplsobem: nejprve jsou v textu uvedeny
zkratky jednotlivych projektl (viz tabulka 1), nasleduje pak oznaceni
povahy sbéru dat a Cisla této aktivity (Ro = rozhovor, FS = fokusni
skupina, Da = data vznikla mimo vyzkumné aktivity). Obvyklé ozna-
¢ovani stran nebo odstavcl uvedenych v programu Atlas.ti se zde
jevi jako v podstaté nefunkéni. PredevSim proto, Zze ¢tenafky a Cte-
nafi nemaji moznost do danych textd (z dlivodu obsahu uzavienych
informovanych souhlas() nahlizet. Specifikace stran ¢i odstavcd by
tak neslouzila jako podpora evidence. Pokud je tak v textu uvedeno
napriklad M_Ro1, znamena to, ze se jednd o individualné vedeny
rozhovor (Ro), ktery byl realizovan v projektu Model, a Ze se jednalo
o komunikaéni partnerku/partnera oznaéené/ho z hlediska ptepisu
Cislem 1.



Kratka eticka reflexe

S ohledem na to, Ze se text opira o (sice nejen, ale pfeci) realizované
vyzkumy (pfedevéim o projekt Model a Sluzby pro seniory/seniorky)
je nezbytné nutné alespon zakladné reflektovat etickou rovinu jak
samotnych vyzkuml, tak zachazeni s utrzky rozhovorl ¢i skupino-
vych rozhovorl a dalsich dat zde v textu.

K pribéhu vyzkumd samotnych je potfeba zdlraznit, Ze probi-
haly vzdy aZ po uzavieni informovaného souhlasu. Ten byl uzaviran
pisemné v ptipadé, Ze jeho uzavfeni nevyvolavalo diskomfort u ko-
munikacnich partner(, a vZdy byl uzaviran pisemné v pfipadé, ze byl
realizovan rozhovor s nezletilym komunikaénim partnerem. V tako-
vém pripadé byl vyzadovan jak souhlas komunikaéniho partnera,
tak souhlas zakonného zastupce (tykalo se pouze projektu Gymna-
zium). Vzdy byli informovani o moznosti upustit od pokrac¢ovani
vyzkumu, stejné jako o podminkach odvolani souhlasu s vyuzitim
dat (tato moznost nebyla zadnym z komunikacnich partnerd ani
partnerek vyuzita). V tomto ohledu bylo zajiténo naplriovani kritérii
neposkozovat, stejné jako zabezpecit autonomii a zajistit spraved-
livé zachazeni. V ramci zaji$téni rozvoje jsem se snazil (ptipadné
snazili v projektech, které byly realizovany vice vyzkumniky) vénovat
prostor i tém obsahldm, které byly dllezité pro komunikacéni part-
nerky, které pro né mohly pfinést podnét k dalSimu pfemysleni nad
tématem. V tomto ohledu bylo ndpomocné, Ze se jednalo o socidlni
pracovnice (v pfipadé projektu Model), které byly a jsou véficimi.
V ostatnich vyzkumech jsem/jsme vidy nechaval/i prostor pro
otazky, dotazy, doptaval/i jsem/jsme se na to, o ¢em by chtéli sami
komunikaéni partnefi mluvit (Lietz, Zayas, 2010).

Zde v textu se pak citovani konkrétnich utrzkd z dat ¥idi nasle-
dujicim pravidlem: citovat jen v nezbytné nutné mife a necitovat nic,
co by vedlo k mozné identifikaci osob. Byt jsem se snazil o jasné
ukotveni tvrzeni v datech, v nékterych pripadech to nebylo zcela
mozné, resp. byly vyuZity jen Gtrzky &i dil¢i ¢asti rozhovord. To plati
pfedevsim pro projekt Model a jeho vyuziti zde v textu. V rdmci ného
byla jako jedna z charakteristik operacionalizace (tvorba otazek
do rozhovori) vyuzita metoda kritického incidentu - tedy popisu
typického ¢&i vyrazného ptipadu pro dané zkoumané téma (Fook,
Gardner, 2007; Fook, 2012; Papouli, 2016 aj.). To ale v praxi zna-
menalo, ze komunika¢ni partnerky mluvily o konkrétnich situacich
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z praxe. Zde jsem tedy vyuzil jen ty citace, které nevedly k pfimému
odhaleni kohokoliv ze zu¢astnénych, a ony popisované situace jsem
co nejvice zobecrioval, a to do miry, do které bylo mozné odstoupit
od konkrétni situace tak, aby text jesté daval smysl. V tomto ohledu
jsem tedy upfednostnil etickou rozvahu nad metodologickou pres-
nosti. Tam, kde to ale mozné bylo, jsem se snazil (stéle ale dle uve-
deného pravidla) citovat i del$i ukazky z rozhovord. Byt v ostatnich
ptipadech technika kritického incidentu vyuzita nebyla, neznamena
to, Ze bych k datlim a jejich prezentovanim v textu pfistupoval jinak.
Ve vSech pfipadech komunikaéni partnerky a partnefi sdileli ¢ast
vlastniho Zivotniho pfibéhu, ktery se dotykal nejen jich samotnych,
ale také dalSich osob.

Posledni oblasti, kterou je potfeba kratce reflektovat, je otazka
opakovaného vyuziti zjisténi. Tedy zda se nejedna o svého druhu
autoplagiat. U textl, které maji povahu uréitého shrnuti a suma-
rizace zjisténi, se opakovanému vyuziti nékterych znalosti pfilis
vyhnout neda. Zaroven v predloZzené monografii je kapitola prvni
zpracovana v podobé, kterd nebyla dfive publikovana, stejné tak ka-
pitola druhd, kde jsou prezentované teze o teoretickych koncepcich
profesionality a spirituality publikovany ve zménéné podobé oproti
textlm, ve kterych se k témto koncepcim odkazovalo (Kanak, 2015,
2016, 2019). Teze o spiritualité jsou doplnény o reflexe nékterych
teoretickych koncepci spirituality, které reflektuji zasadnéjsi teore-
tické uchopeni tohoto konceptu. Naopak ta zjisténi, ktera byla po-
pséna podrobné jinde (viz napt. pojeti vztahu spirituality a profesio-
nality v Kanak, 2016) jsou zde v této monografii spiSe sumarizovany
a shrnuty. Ke kapitole prvé je pak jesté potreba Fici, Zze v plvodnim
navrhovaném modelu v podstaté absentovalo zdlraznéni transcen-
dentalni oblasti. Tento fakt byl do velké miry dan akcentaci téch tezi,
které odpovidaji socialnévédnimu pohledu na svét, nicméné zpétné
vidéno se jednalo o dosti zdvazné opomenuti transdisciplinarity té-
matu a duleZitosti Boha pro nékteré komunikaéni partnerky. Z toho
dlvodu se ve zde predloZzeném navrhu s touto oblasti pfimo podita.
Ke kapitole treti, tedy k intervencim, je nutné dodat, ze nékteré
teze lze nalézt také v modifikované podobé v monografii k vyzku-
mu projektu Sluzeb pro seniory/seniorky (Opatrny et al., 2023).
Jedna se predevsim o shrnuti kvantitativnich nastroji mapovani
spirituality. U téch oblasti (kratké modely a komplexnéjsi modely
posouzeni) byly blize popsany ty podoby intervenci, kterym nebyla
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ve zminiovaném textu (Opatrny et al., 2023) vénovana pozornost.
V tomto ohledu by k urgité komplexnosti bylo vhodné vyuzivat jak
tuto monografii, tak publikovanou monografii k vyzkumu projektu
SluZeb pro seniory/seniorky.

Struktura textu

Z hlediska struktury predkladané publikace jsem se nechal inspi-
rovat monografii Social Work Theories in Context (Healy, 2014,
2022). V ni autorka nejprve predklada svij dynamicky model praxe,
ktery chape jako uréity ramec vykonu socidlni prace, a nasledné se
vénuje jednotlivym specifickym teoriim a metoddm, ktery predlo-
P¥i zvaZovani, jak tuto knihu strukturovat, jsem se nakonec k této
varianté priklonil. A to pfedevsim proto, Ze pokud by publikace méla
slouzit také jako podklad pro reflexi vlastni praxe socidlnich pracov-
nic a pracovnikd, predkladany model mlize poskytnout prvni urcity
vhled do zachézeni se spiritualitou v kontextu profesionalné pojaté
socialni prace a nasledujici kapitoly mohou ptinést rozSitujici in-
formace, které mohou byt ¢teny tak, jak je zrovna ta ¢i ona socialni
pracovnice nebo socialni pracovnik potfebuiji.

Stejné tak tedy v této publikaci je prvni kapitola vénovana popisu
interakéniho modelu integrace spirituality (IMIS), a to jak z hlediska
jeho jednotlivych ¢asti (kap. 1.1), tak nasledné také z hlediska podob,
ve kterych se mlze objevovat v praxi délani socialni prace (kap. 1.2).
ProtoZe tento model predpoklada, ze se na praktické realizaci so-
cialni prace podileji také znalosti o tom, co je spiritualita a co je
profesionalni pojeti socidlni prace, jsou témto oblastem vénovany
druhd a tfeti kapitola knihy. V nich je rozdéleno jakési informacni
minimum (kapitoly 2.1 a 3.1), které by mélo dobfe poslouzZit pro za-
kladni orientaci v dané problematice tém, pro které by podrobngjsi
zkoumani konceptualizaci termin( spirituality a profesionality bylo
zbyte¢né ¢&i snad matouci. Aby ale publikace prispéla take, resp.
mohla prispét také, k rozvoji teoretickych koncepci zaméfenych na
spiritualitu a profesionalitu (k postaveni teorii ve zkoumani spiritu-
ality viz napf. Vido, 2019), jsou ve zminénych kapitolach k dispozici
také podrobnéjsi konceptualni vymezeni obou termind (kapitoly 2.2
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a 3.2). U kapitoly vénované spiritualité jsou pak k dispozici kratké
prehledy souCasnych sociologickych a psychologickych teoretic-
kych koncepci spirituality. Tyto podrobnéjsi konceptualizace jsou
v textu také z toho ddvodu, Ze mohou dobfe poslouzit pro vyuziti
kapitoly Sesté, tedy pro vyuku a vyzkum oblasti spirituality v socialni
préaci. V tomto smyslu o zékladech (uvedeny termin v ndzvu mono-
grafie) uvazuji nikoliv z hlediska jednoduchosti, ale v kontextu pfe-
nebo diskuse v ramci vyuky.

Moznym jadrem textu je pak kapitola ¢tvrta, ve které jsou popsany
mozné intervence jak smérem k jednotlivclim, tak rodinam, skupi-
nam, komunitam i ve vztahu k makropraxi. Je nasnadé se domnivat,
Ze vycet nemUze byt jednak kompletni a také detailni. Zpracovani
kapitoly ale umozni zakladni orientaci v nabizenych nastrojich
a moznost pfemyslet nad jejich aplikaci v konkrétnich pfipadech
a situacich. Ti, které by zajimaly pouze intervence a zakladni rdmec,
tak mohou v podstaté procist jen prvni a ¢tvrtou kapitolu, stejné
jako kapitolu sedmou, v niz je prostor vénovan etickym reflexim
zapojovani spirituality do profesionalné ramované socidlni prace.
Pata kapitola je posledni, ktera se bezprostfedné dotyka IMIS, a to
v tom slova smyslu, Ze se vénuje moznym organizaénim aspektim
spiritudlné citlivé profesiondlni socialni prace. Pfredposledni kapito-
la v fazeni publikace (a posledni zminéna) je pak vénovana dal$imu
rozvoji tématu, a to jak z hlediska vzdélavani (budoucich) sociélnich
pracovnic a pracovnikd, tak z hlediska vyzkumu spirituality v kon-
textu socidlni prace. V ni je také poukazano na to, Ze v soucasné dobé
stojime pred ukolem zvazit zkoumani a rozpracovavani spirituality
specifickym pohledem socialni prace, ktery jednak mize sméfovat
k vyuZiti konceptu ¢lovéka v prosttedi (viz také kapitola 3.1.2) a také
se zameérovat na ty skupiny osob, se kterymi socialni prace prichazi
do bézného kontaktu - tedy na skupiny osob, které jsou vyluGovany
z UCGasti na bézné spolecnosti.

Je nutné také kratce reflektovat fakt, Ze naprosta vétSina zde
formulovanych tezi je opfena o vyzkumy, které reflektuji z velké
vétsiny kifestansky orientovanou spiritualitu. | pfesto je mozné vy-
uzit postupy (pfedevsim ty popsané ve ¢tvrté a sedmé kapitole) pro
spolupraci s témi, ktefi vychazeji z mimokrestanskych spiritualnich
ramcuU. Jejich konkrétni aplikace a specifikace postupl by ale mély
byt pfedmétem dalSiho zkoumani a vyvoje spiritualné citlivé socialni
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prace, a to predevsim proto, Ze by jejich specifikace vyzadovala
znalost onéch dalsich spiritualnich ramc0, coZ pfesahuje moznosti
a rozsah predkladané publikace.

Predbézné vymezeni terminologie

Jesté nez bude postupné prostor vénovan vySe uvedenym oblastem,
je, dle mého nazoru, vhodné zakladné vymezit terminologii, ktera je
pouzivana v textu, a to pro ty pfipady, Ze by ¢tenarka ¢i ¢tenar chtéli
Cist pouze urcité vybrané kapitoly.

Profesionalita ¢i diskurs profesionality odkazuje k vymezova-
ni socialni prace jako specifické profese (nikoliv zaméstnani)
s tendenci uréit tzv. oborovou specificitu - tedy to, co déla
socialni prace a nedélaji discipliny ostatni, jako je psycho-
logie, sociologie, pedagogika atp. (Karak, 2016; Kanak, Vané,
2024b).

Spiritualita je termin vyuzivany pro osobni vztah s Bohem ¢&i
bohy ¢i obecné s transcendentnem. Tento osobni vztah mUze,
ale také nemusi byt odrazem ¢&i soucasti ucasti ¢i pFindle-
Zeni v ramci nabozenskych skupin a cirkvi (Canda, Furman,
2010; Senreich, 2013 aj.).

Religiozita ¢i nabozZenskost je mira pfindlezeni k uréitému
nabozZenstvi, pficemz v nékterych pfipadech je spiritualita
vnimdana jako Sir§i koncept obsahujici i religiozitu, v jinych
pohledech je tomu naopak a nékteré pristupy oba dva vy-
déluji s ohledem na teze o spiritudlnich, ale nereligiéznich
lidech. Tedy téch, ktefi deklaruji vlastni viru v transcendent-
no a zaroven zdlraziuji, Ze neptinalezi k zadné z cirkvi (Vane,
2012; Hamplova, 2013).

Pod terminem teorie mame na mysli uréity popis vztahu mezi
proménnymi a fungovani urcitého fenoménu. V tomto ohledu
je tedy teorie popisem toho, jak asi véci funguji. Metoda pak
je odrazem toho, jak s danym fenoménem pracovat. Inter-
vence jsou konkrétni postupy prace s klientkami a klienty
(Navratil, 2001).
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Terminem diskurs bude mysleno uréité usporadani védéni
o nékterych aspektech lidské existence. Nejedna se pfi-
tom o konkrétni formulace jako takové, ale spiSe o urcitou
strukturu, z jejihoz pohledu jsou nékteré ¢innosti akcepto-
vatelné a jiné nikoliv, v niZ je mozné pfemyslet o adekvatnich
a neadekvatnich podobach vztahu mezi aktéry jednotlivych
situaci. Tyto diskursy jsou rekonstruovany v interakcich, ale
neznamena to, ze by bylo zcela snadné je promériovat (Sawyer,
2002; Healy, 2014).

Pokud je v textu vyuZzit termin délani socialni prace, pak je
tim myslena prakticka realizace socialni prace. Tedy interak-
ce mezi klientem a pracovnikem, interakce pracovnikl mezi
sebou, interakce socialnich pracovnikll s dal§imi odborniky,
mezi supervizorem a pracovnikem atp. Zpravidla je ale v textu
myS$lena interakce mezi pracovnikem a klientem. Spoleéné je
ale to, Ze se jedna o praktickou realizaci ¢innosti, tedy nikoliv
o teoretické koncepce ¢&i o teze o povaze socidlni prace atp.
(Kandk, 2015, 2016; Dolezel et al., 2024).

Jednotliva vymezeni jsou skuteéné pouze predbézina a slouzi
pro zakladni orientaci pfedevSim tém, ktefi se budou vénovat jen
vybranym &astem predkladané publikace. Je proto potieba je brat
v jistém slova smyslu s rezervou. Zvlasté u terminu diskurs je kon-
ceptudlni vymezeni velmi Siroké, sahajici od konkrétnich rozmluv
az po ony struktury znalosti a védomosti, které umoznuji nékteré
interpretace reality a jinym spiSe zabrariuji (Sawyer, 2002).

Kam pro dalsi informace?

Jak jiz bylo naznaceno, je pfedkladana kniha zakladnim prehledem
k tématu spiritualné citlivé socialni prace. Nize jsou pro prehled-
nost v odkazech uvedeny zdroje, kde je mozné Cerpat informace
o specifi¢téjSich tématech. S ohledem na Ceské ¢tenaiky a ¢tenare
jsou zde zminény pouze v ¢eském jazyce psané texty. V zahranici
je zdrojl nepfeberné mnozstvi, a to jak ¢asopiseckého charakteru,
tak monografii.
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HISTORICKE ASPEKTY

Historické souvislosti spirituality v socialni praci: treti kapitola
monografie Opatrného s kolegy (2023).

Zéakladni nastinéni vyvoje spirituality v ¢eském prostfedi: tfeti
kapitola monografie Opatrného s kolegy (2023).

Podrobnégjsi rozpracovani souéasné podoby spirituality je pfed-
métem monografie, kterou publikovala Hamplova (2013).

SOCIOLOGIE, PSYCHOLOGIE

Sociologické reflexe nabozenstvi je mozné Eerpat z ¢eského
ptekladu zasadni monografie Posvatny baldachyn (Berger, 2018)
a také z monografie vénované komunitnimu aspektu naboZen-
stvi (Vané, 2012).

Podrobnégjsi pfehled psychologické reflexe naboZenstvi a spiri-
tuality je mozné najit v podrobném textu Rigana (2007).

Pfehled o vyvoji sociologie ndbozZenstvi v ceském jazykovém pro-
stfedi podava Nespor (2014).

POMAHAJICI PROFESE

Sirsi témata uzitedna pro pomahajici profese lze najit v textu
Vojtika, Dugka a Motla (2012).

Reflektovani etickych témat a reflektovani spirituality v kontex-
tu socidlni prace s akcentem na mezioborovost pak obsahuje
monografie realizovana v nékolika svétovych jazycich i ¢esky
pod vedenim Opatrného (Gehrig et al., 2021).

Proces spiritualniho posouzeni, ktery je rozpracovan s ohle-
dem na reflexe zjiSténi zachazeni se spiritualitou v rdmci sluzeb
pro seniorky a seniory, Ize nalézt v druhé kapitole monografie
Opatrného a kolegli (2023).

TEOLOGIE

Vliv socialni prace na teologii, resp. mozné inspiracni zdroje so-
cialni prace pro teologii pak lze nalézt v textu Opatrného (2014).
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OBECNE O ZDROJICH

Vyznamnym zdrojem v ¢eském jazykovém kontextu je ¢asopis
Caritas et Veritas, ktery vychazi dvakrat roéné a je volné pfi-
stupny. Casopis se zamé&fuje na pomezi teologie a socialnich &i
humanitnich véd.

Sice v anglickém jazyce (zpravidla), ale dostupné jsou také né-
které zdroje v ramci platformy ResearchGate, ptipadné pak také
Academia.edu.

Lze samoziejmé vyuzit i dal§i dostupné (tzv. open access) ¢aso-
pisy, jako jsou néktera vydani Socialni prace / Socialna praca,
Casopis Kontakt, Forum socidlni prace ¢i Sociologicky ¢asopis.
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1 INTERAKCNI MODEL
INTEGRACE SPIRITUALITY
(IMIS)

Jednou z rozvijejicich se oblasti socialni prace, jak na teoreticko-
-vyzkumné, tak na praktické roving, je oblast reflexivni praxe. Zplsob
tohoto nahliZzeni na vykon socidlni prace se v oboru, lidové fec¢eno,
zabydloval také v navaznosti na snahy po tzv. na dikazech zaloze-
né praxi, ktera se ukazovala jako stale vice problematicka, pokud
bychom ji brali jako jedinou moZnou oporu praktické realizace so-
cialni prace i jejiho promysleni (Pray, 1991; Thompson, Thompson,
2008; Navratil, 2012; Stanley, 2017 aj.). Velmi zjednodugené fe¢eno,
rdmec reflexivni praxe vychazi z predpokladu, Ze ve vztahu ke kon-
krétnimu klientovi ¢i klientce je vhodné z hlediska dalSiho postupu
prace nahlizet jak na kognitivni, tedy také znalostni rovinu, tak
na rovinu hodnotovou a emoé¢ni (Thompson, Thompson, 2008).
To znamena, Ze se zaméfujeme nejen na to, co si myslime o dané
situaci, ve které se s klientem ¢i klienty potkavame, ale také na to,
s jakymi teoriemi se ndm situace spojuje, jestli je mozné nahlizet
na danou situaci pohledem uréitych vyzkumi, a stejné tak ale co
v dané situaci prozivame my, co klient, co dal$i zi¢astnéné osoby
a jaké hodnoty (nase, klientd, socialni prace, organizace aj.) pred
nas vystupuji (Thompson, Thompson, 2008). Jak z nazvu predkla-
dané publikace plyne, zamétuje se na spiritualné citlivou socialni
praci, ktera je chapana jako profesionalni. Je tedy nasnadé se ptat,
jak se spiritualita poji s popsanym modelem, ktery vice rozvijeji
Thompsonovi a v Eeském jazykovém kontextu o ném referovala napt.
Navratilova (2012). Pokud vezmeme v potaz pochopeni spirituality
jako osobniho vztahu k tomu, co nas pfesahuje (v Sirokém slova
smyslu, k tomu viz také kapitola 2.1), a s tim souvisejici dopady do
riznych aspektd prozivani, jednani, zvladani, rezilience, motivace
atp., jak je vymezili Canda a Furman (2010) a Canda (2024), je nutné
konstatovat, Ze pouze s vymezenymi rovinami kognice - emocemi -
hodnoty si nevystacime. Pfedevsim proto, Ze souc¢ast kontaktu se
spiritualitou je také podoba pfesazna (transcendentna; toho, co nas
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presahuje) a v nékterych pfipadech pak také uréitd nepoznatel-
nost a tajemstvi, které mizou byt se spiritualitou bytostné spojeny
(Fischer et al., 2018).

Stavajici modely socialni prace se tak opiraji predevSim o roviny:

kognice a uvazovani nad situaci (Thompson, Thompson, 2008);
rovinu emoc¢niho prozivani (Thompson, Thompson, 2008);
rovinu hodnotové orientace (Thompson, Thompson, 2008);
charakteristiky klientl a klientek (Healy, 2014; Payne, 2014);
individualni predstavy sociélnich pracovnic a pracovnikd o tom,
co je socialni prace a jaké jsou jeji cile (Navratil, 2001; Healy,
2014; Payne, 2014);

znalosti formalni profesiondlni baze, tedy ustalenych a ¢asto
publikovanych ptedstav o podobé socialni prace (Navratil,
2001; Healy, 2014; Payne, 2014);

girsi politické ideologické aspekty (Payne, 2014).

Dosud publikované modely, které se spiritualité vénuji, se pak
zaméfuji na intervence, které je mozné v kontaktu s klientkami a kli-
enty realizovat (viz napf. Derezotes, 2006; Le Sage, 2006; Canda,
Furman, 2010; Hall et al., 2011; Hodge, 2011a, 2011b, 2013, 2015, 2020;
Oxhandler, Pargament, 2014; Strauss, Northcut, 2014; Callahan,
2015), ptipadné také na vnitini proces rozhodovani v situaci vztahu-
jici se ke spiritualité (Svare et al., 2003, 23; Singletary, 2005). Svare
s kolegy ale predpokladaji, Ze ono rozhodovani je opfené o indivi-
dualni ,pfesvédcéeni o svété“ (tedy obecny svétonazor pracovnikd,
pozice spirituality v ném i pfedstavy o povaze socialni prace), které
slouzi jako ur€itad ,reflexivni smycka*“. Spiritualita je pak soucasti
onoho presvédéeni o svété a k rozhodovani dochazi v podstaté
tak, Ze jsou dané situace vnimany skrze ona presvédceni o svété,
ke kterym se jednotlivé pracovnice a jednotlivi pracovnici snazi co
nejvice ptiblizit. Singletary (2005) ve svém modelu naopak pfedpo-
klada, Zze primarnim pro zvazovani jakychkoliv postupd by méla byt
socialni prace. Pracovnik by se tedy v ramci kladenych otazek pfi
pfehodnocovani mozného jednani mél zaméfit primarné na to, jak
uchopuje rizné aspekty socidlni prace, jak jeho praci rozumi klienti
¢i jaké hodnoty prezentuji klienti. Az nasledné by meél pracovnik
reflektovat otazky po Bohu, smyslu, ktery od Boha ziskavéa atp.,
véetné otazek, které sméfuji k tomu, zda to, co konkrétni pracovnik
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nebo pracovnice délaji, odpovida jejich predstavam o tom, k ¢emu
jsou vyzvani onou transcendenci. Protoze je v pojeti autora jeho
uchopeni spirituality spojovano s kifestanstvim, mluvi vtomto slova
smyslu explicitné o Bohu.

Zde predstavovany model s témito vyroky do jisté miry souzni (jak
bude ukazano nize), nicméné spide predpoklada, Zze ona reflexivni
smycka sméfuje k identifikovani potteb klienta a Ze primarni pozice
socialni prace je sice pracovnicemi a pracovniky drzena, ale mize
byt zcela opusténa, aniz by byly postupy prace predtim vycerpany.
V nasledujici ¢asti textu bude nejprve predstaven model jako takovy
a dale pak jeho identifikované varianty.

1.1 Popis interakéniho modelu integrace
spirituality (IMIS)

Popisovany model IMIS, kterému bude vénovan prostor na nasle-
dujicich strankach, je vytvoren jednak jako reflexe vySe uvedenych
tvrzeni o tom, na co se zaméfuji modely socialni prace (Navratil,
2001; Healy, 2014; Payne, 2014), modely reflexivni praxe (Thompson,
Thompson, 2008; Navratilova, 2012) a modely popisujici spiritu-
ality v socialni praci (Svare et al., 2003; Singletary, 2005), zarover
také jako vystup kvalitativné zaméfeného vyzkumu projektu Model,
jehoz smyslem bylo identifikovat proces rozhodovani o zapojovani
spirituality do vzajemné spoluprace s klientkami a klienty v kontex-
tu krizové intervenénich sluzeb. Byt se jednalo o specifickou cilovou
skupinu socialni prace, zda se s ohledem na zminéné teoretické
modely (Svare et al., 2003; Singletary, 2005; Thompson, Thompson,
2008; Healy, 2014; Payne, 2014), Ze je jeho uplatnéni mozné pfed-
pokladat i Siteji.

Zakladné feceno, je tedy IMIS modelem, ktery popisuje, jak
riizné se rozhoduji socialni pracovnice a pracovnici ohledné zapo-
jovani spirituality do vzdjemného kontaktu a spoluprace se svymi
klientkami a klienty. Jako takovy je sloZzen ze dvou zakladnich &asti:
a) v prvni je popséana struktura modelu, tedy to, s ohledem na co
se vlastné socidlni pracovnice a pracovnici rozhoduji o zapojovani
spirituality do vzajemné spoluprace (kap. 1.1.1), b) v druhé jsou pak
popséany jednotlivé mozné typické priibéhy uvazovani a zapojovani
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spirituality do praktické realizace socialni prace (nebo téz dale jako
délani socialni prace). Samotny popis modelu vychéazi z hloubko-
vych rozhovor( se socialnimi pracovnicemi, kiestankami, které vy-
konavaly svoji ¢innosti v rdmci krizové intervenénich sluzeb, stejné
jako z reflexe koncepci vychazejicich pfedevsim z funkcionalistické
a postmoderné pojaté koncepce person-in-environment (viz napf.
Bartlett, 1970; De Hoyos, 1989; Allen, 1997; Ferguson, 2001; Kondrat,
2002; Cornell, 2006; Giddens, 2009; Norton, 2012; Navratil, 2014;
Musil, Jaklovéa Stfihavkova, 2020).

1.1.1 Struktura modelu IMIS aneb s ohledem na
jaké oblasti se socialni pracovnice a pracovnici
rozhoduji o ne/zapojovani spirituality

do realizace socialni prace

Kazdy model by mél nabidnout ur&ity prehled v oblasti, kterou popi-
suje. Také v ramci IMIS jsou formulovany oblasti, s ohledem na kte-
ré je mozné se rozhodovat o mife zapojeni spirituality do praktické
realizace socialni prace, tedy jinak fe¢eno do délani socialni prace
(Karak, 2015). Témito oblastmi jsou:

a) individudlni pojeti socialni prace, a to véetné individualnich
predstav o akceptovatelnych intervencich (¢i s ohledem na
terminologii Giddense (2009) v oblasti signifikance);

b) organizaéni kultura umoznujici nékteré postupy a jiné nikoliv,
stejné jako umoznujici urcité porozuméni konkrétnim situa-
cim (Ci s ohledem na terminologii Giddense (2009) v oblasti
legitimizace);

c) transcendentalni oblast, tedy predstavy o spiritualité, Bohu
a také vnimany vstup Boha €i transcendentna do spoluprace
&i situace).

Tyto tfi oblasti se v rdmci vyzkumu k projektu Model ukazovaly
jako podstatné pfi zkoumani toho, co ovliviiuje konkrétni zachazeni
se spiritualitou v ramci délani sociadlni prace, tedy v konkrétnich
situacich spoluprace socialnich pracovnic s klientkami a klienty.
Procesné se pak toto rozhodovani o délani socialni prace odehrava
v nasledujicich nize uvedenych fazich (vice viz kapitola 1.2):
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1. detekovani spirituality jako dllezité;

2. reflexe moZnosti naplriovani konkrétnich potreb konkrétnich
klientd/klientek;

3. podoba oscilace mezi profesionalitou a spiritualitou (tedy
nakolik je mozné opustit postupy, které vychazeji z védec-
kého zakotveni profesionality - k vymezeni profesionality viz
kapitola 3.2);

4. volba konkrétnich postup.

Dfive nez se budeme vice vénovat popisu jednotlivych kompo-
nent, tak zakladné vymezime zmiriované oblasti a) az c). Individualni
pojeti socialni prace neboli také oblast signifikance - tedy oblast
vyznami - je mozné chapat jako urcité obecnéjsi nastaveni kon-
krétnich pracovnic a pracovnikll smérem k vykonu realizace socialni
prace. V navaznosti na terminologii Navréatila (2014) Ize chéapat tuto
oblast jako tzv. reflexivni pracovni plan, ktery obsahuje predstavy
o povaze profesiondlni socidlni prace a tzv. sadu akceptovatelnych
intervenci (neboli uréitou pfedstavu o tom, co vée je mozné s klient-
kami a klienty v ramci vykonu profese realizovat a co nikoliv).

Organizaéni kultura neboli také oblast legitimizace, tedy pravi-
del a norem v konkrétni organiza¢ni kultufe, jednak umoznuje urcité
interpretace, tedy pochopeni a vysvétleni situaci, a také urcuje,
které postupy prace jsou adekvatni a které nikoliv. Mira dodrZovani
téchto pravidel tak souvisi s tim, jaka je mira mozné kontroly téchto
pravidel. Jinymi slovy, jak moc velkou maji jednotlivé pracovnice
a jednotlivi pracovnici rozhodovaci volnost (také viz Musil, 2004;
Giddens, 2009; Chlebanova, Rusnakova, 2022 aj.).

Transcendentalni oblast pak zahrnuje pfedstavy jednotlivych
pracovnic a pracovnikd o povaze posvatna a spirituality. Tato oblast,
jak bude ostatné ukazano také v kapitole 2, je pomérné Sirokym
pasmem rdznych uchopeni toho, co je spiritualita a co z toho plyne
pro pojeti transcendentna (Boha, boh( atp.) - k tomu viz napf. Canda
a Furman (2010). Zaroven je v této oblasti zahrnuto také mozné
aktivni plsobeni posvatna, Boha ¢i boh( atp., bud do procesu po-
skytovani sluzby klientkam a klientim, anebo do konkrétni situace.
Pokud zde mluvim o aktivnim plisobeni, je potfeba tento obrat chapat
tak, Ze se jedna o porozuméni tomuto plsobeni jednotlivymi zapoje-
nymi lidmi. Pokud bychom totiz chapali ono aktivni plisobeni jako
néco, co je mozné dokazat ur€itymi postupy poznavani a uchopeni
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Vazeni Ctenafi, prave jste docetli ukazku z knihy Zaklady spiritualné citlivé profesionalni socialni
prace.
Pokud se Vam ukazka libila, na nasem webu si miiZete zakoupit celou knihu.



